Das Studium der Betriebswirtschaftslehre (BWL) erfahrt an den Universitaten wie
Fachhochschulen eine sehr grof3e Nachfrage. Im Jahr 2004 haben rund 142.000 deut-
sche Studierende dieses Fach belegt. Dieser Studiengang wurde insbesondere an den
Fachhochschulen immer attraktiver: Mit einem Anteil von 16% ist BWL das meiststu-
dierte Einzelfach der Fachhochschulen (Uni: 5%).

Die besondere Attraktivitdt des BWL-Studiums fir viele Studienanfanger und die gro-
Ben Studierendenzahlen war fir die Arbeitsgruppe Hochschulforschung Anlass, um
eine Fachmonographie tber die Betriebswirtschaftslehre zu erstellen.

Die Veroffentlichung ,Das Studium der Betriebswirtschaftslehre® erfolgte im Mai 2006
durch das Bundesministerium fir Bildung und Forschung. Aus einer vierseitigen Kurz-
zusammenfassung werden wesentliche Befunde und auch einige Folgerungen und
Anregungen zur Verbesserung dieses Studiums hier vorgestellt.

22.1 Das Studium der Betriebswirtschaftslehre

Die Studierenden der Betriebswirtschaftslehre zeigen in ihren Studienerwartungen ein
eigenes Profil. Ihre Studiensituation wird durch fehlende Kontakte zu den Hochschul-
lehrern und deren schlechte Beratung beeintrachtigt. Schwéachen finden sich vor allem
in der Praxisausbildung und der Vermittlung von Schliisselqualifikationen.

Enger Bezug zur Arbeitswelt und Wirtschaft

BWL-Studierende sehen den Nutzen ihres Studiums sehr haufig in den vielfaltigen be-
ruflichen Anwendungsmdglichkeiten und im materiellen Ertrag. Soziale Aspekte ver-
binden sie weniger damit. Ihr Hauptziel besteht darin, eine beruflich anspruchsvolle
Quialifikation mit gtinstigen Karrierechancen zu erreichen.

BWL-Studierende haben bereits einen starken Bezug zur Berufs- und Arbeitswelt. Be-
rufliche Erfahrungen und Praktika haben fir sie einen besonderen Stellenwert. Dieser
Haltung kommt das Studium in seiner Ausrichtung an den Fachhochschulen mehr ent-
gegen als an den Universitaten.

Viele Studierende wiinschen sich eine starkere Kooperation zwischen Hochschule und
Wirtschaft, auch um die eigenen Berufschancen zu erhdhen.

Effiziente Studienplanung bei mittlerem Studieraufwand

Die generellen Leistungsanforderungen werden vor allem von den Studierenden an
den Universitaten (53%) als sehr hoch eingeschéatzt (FH: 36%). Die Vermittlung der
Grundlagen des Faches hélt die Mehrheit der Studierenden fir ausgewogen (Uni 58%;
FH: 62%).

Den Studierenden ist das gute Examen wichtiger als der schnelle Studienabschluss.
Trotzdem planen BWL-Studierende durchschnittlich eine kiirzere Studiendauer als an-
dere Studierende: Uni: 9,9 Fachsemester, FH: 9,1 Fachsemester (insgesamt 10,9 FS
an Uni, 9,5 FS an FH). In der letzten Dekade ist die vorgesehene Studiendauer in BWL
an Universitaten rucklaufig, wahrend sie an den Fachhochschulen um rund ein Semes-
ter zugenommen hat. BWL-Studierende wenden fir ihr Studium insgesamt 30 Wo-
chenstunden auf (Lehrveranstaltungen, Selbststudium, studienbezogene Téatigkeiten),
damit liegen sie im Fachervergleich im Mittelfeld.




Prufungsbezug und berufliche Verwertung stehen im Vordergrund

Das BWL-Studium zeichnet sich nach dem Urteil der Studierenden durch eine uber-
sichtliche und klare Gliederung aus, was die Planung und Orientierung im Studium
erleichtert. Ebenso wird dadurch die Prufungstransparenz erhght.

In der Lehre des BWL-Studiums Uberwiegt eine prifungs- und praxisbezogene Stoff-
vermittlung, was den Erwartungen vieler Studierenden entgegen kommt. Dennoch ver-
missen die Studierenden ganz generell einen interaktiven, diskursiven Lehrstil, der ihre
Mitwirkung starker fordert.

Vergleichsweise selten sind BWL-Studierende an Forschungsaufgaben beteiligt. Prak-
tika zur Berufsvorbereitung werden bevorzugt, selbst in universitaren Studiengéngen,
in denen sie in geringerem Umfang vorgesehen sind, fihren Studierende sie dennoch
haufiger durch.

Von den zusatzlichen Qualifikationsmdglichkeiten werden hauptséchlich beruflich ver-
wertbare Angebote gewahlt wie beispielsweise EDV-Kurse und das Erlernen von
Fremdsprachen.

Unzureichende Kontakte zu Lehrenden

Die meisten Studierenden in BWL empfinden die Kontakte zu den Lehrenden als unzu-
reichend, obwohl fiir sie in den letzten Jahren eine gewisse Verbesserung der Kontakt-
situation eingetreten ist. An den Universitaten haben 14%, an den Fachhochschulen
35% regelméRige Kontakte. FUr die meisten Studierenden bleiben Kontakte jedoch
selten, was bei Uber der Halfte der BWL-Studierenden an Universitaten zur Unzufrie-
denheit fuhrt (FH: 30%). Im Fachervergleich sind die Kontakte auffallig selten und die
Unzufriedenheit deutlich groRer.

In BWL sind gute Beziehungen zwischen Studierenden und Lehrenden vergleichswei-
se selten. AuRBerdem ist die Konkurrenz unter den Studierenden groR3er als in anderen
Fachern. Insgesamt besteht ein schlechtes soziales Klima in BWL, besonders an den
Universitaten. Als Begleiterscheinung erleben BWL-Studierende mehr Anonymitéat.
Ebenso auf3ern sie mehr Sorgen, ob sie das Studium bewaltigen kénnen, und sie den-
ken mehr an einen Fachwechsel und Studienabbruch.

Schlechte Beratungssituation

Nur wenige BWL-Studierende beurteilen die Betreuungs- und Beratungsleistung der
Lehrenden als gut: an den Fachhochschulen 39%, an den Universitdten 22%. Dies ist
im Fachervergleich ein sehr schlechter Rangplatz (nur in der Rechtswissenschaft wir
die Betreuung noch schlechter beurteilt).

Eine personliche Beratung, wenn es das Studium erfordert, wird insbesondere an den
Universitaten zu wenig angeboten. Hier erfahren die BWL-Studierenden besonders
ungunstige Verhéaltnisse. Nur 18% von ihnen haben diese Mdoglichkeit, an Fachhoch-
schulen immerhin 40%. An den Universitaten erhalten 40% der Studierenden individu-
elle Beratung selten oder tberhaupt nicht (FH: 24%).

Verbesserte Studienqualitat und Lehrsituation

Die Kernelemente der Studienqualitdt haben sich fir die BWL-Studierenden in den
letzten zehn Jahren spurbar verbessert: An der Spitze steht das inhaltliche Angebot
(66% evaluieren es als gut) und der Studienaufbau (fir 62% gut). Trotz deutlicher Ver-
besserungen schneidet die Didaktik der Lehrveranstaltungen weiterhin weniger gut ab
als in anderen Studienfachern (nur fur 47% positiv).



Kritisiert wird vor allem, dass die Lehrenden zu wenig Zusammenfassungen des Stof-
fes bieten und zu selten Nachfragen zum Stoffverstandnis erméglichen. 46% der BWL-
Studierenden an Universitaten (FH: 36%) erleben in den Lehrveranstaltungen kaum
Zusammenfassungen und fur 47% (FH: 26%) vergewissern sich die Lehrenden nur
unzureichend, ob der Lehrstoff verstanden wurde.

Andere wichtige didaktische Prinzipien werden aus Sicht der Studierenden nur teilwei-
se eingehalten. Auch eine klare Definition des Lernziels oder praktische Beispiele zum
Verstandnis des Stoffes werden flr viele Studierende zu selten geliefert.

Allerdings hat sich das didaktische Vorgehen der Lehrenden in den letzten zehn Jah-
ren gebessert. So werden manche Prinzipien der Lehre in den Lehrveranstaltungen
haufiger eingehalten, wie die Definition eines Lehrzieles, der Bezug zu praktischen
Beispielen oder die Qualitat des Lehrvortrages.

Defizite im Praxisbezug und der Forschungsbeteiligung

In der studentischen Kritik steht weiterhin der Praxis- und Forschungsbezug im BWL-
Studium. Im Vergleich zu anderen Fachern wird dafir aus Sicht der Studierenden zu
wenig getan, wobei der hohe Anspruch an den Praxisbezug in Rechnung zu stellen ist.
Auch in den Lehrveranstaltungen wird zu selten auf die Praxis hingewiesen. An den
Universitaten erleben 42% der Studierenden kaum Vernetzungen mit der Berufswelt.
Insbesondere wird die Umsetzung des Gelernten auf die Praxis beméangelt: Fir 84%
an Universitaten und 66% an Fachhochschulen wird darauf zu wenig geachtet.

Der fehlende Berufsbezug ist hauptsachlich ein Problem der Universitaten, wahrend
die Defizite in der Forschung von den Studierenden an beiden Hochschularten beman-
gelt werden. In beiden Bereichen, dem Praxis- wie dem Forschungsbezug, wurden in
den letzten zehn Jahren einige Verbesserungen erzielt.

Gute fachliche Forderung - Mangel in den Schlusselqualifikationen

In fachlicher Hinsicht halten sich viele Studierende durch das Studium fur gut gefordert,
rund die Halfte sogar fur sehr gut. Doch beméangeln nicht wenige - an Universitaten
40% der Studierenden - das starre Erlernen von Faktenwissen. Insgesamt wird aus
Sicht der Studierenden zu wenig Wert auf die Vermittlung von Schlisselqualifikationen
gelegt. Dies betrifft fachlibergreifende Kompetenzen wie die Kommunikations- und
Teamfahigkeit, Problemlésungsstrategien und soziale und ethische Verantwortung.

An den Universitdten werden die Entwicklung zur Selbsténdigkeit, die Problemlésungs-
kompetenz und die intellektuellen Fahigkeiten der Studierenden am meisten geférdert,
wahrend an den Fachhochschulen zuallererst auf die praktischen Fahigkeiten geachtet
wird, dafur weniger auf rhetorisch-sprachliche Fahigkeiten und soziale Verantwortung.

Neue Studienstrukturen: Bachelor und Master kommen gut an

Die neue zweiphasige Studienstruktur mit Bachelor und Master als Abschluss, ein
Kernelement des Europaischen Hochschulraumes (EHR), wird von BWL-Studierenden
mehr als von anderen Studierenden unterstitzt. Zudem waren sie eher bereit, selbst
an diesen neuen Studiengéngen teilzunehmen. Diese Zustimmung fallt bei Studieren-
den an den Fachhochschulen starker aus als an den Universitaten. Auch die Form ei-
nes Sandwich-Studiums, bei dem sich Studium und Arbeit abwechseln, ist fur viele
BWL-Studierende attraktiv. Dennoch zeigen die Studierenden gegentber den neuen
Studienstrukturen noch einige Unsicherheit und &ufern manche Vorbehalte - diese
sind aber weit geringer als in anderen Studiengangen.



Hochschulpolitische Folgerungen und Anregungen

Die Befunde geben Anlass zu einer Reihe hochschulpolitischer Folgerungen und Anre-
gungen. Auch wenn sie auf Erfahrungen und Sichtweisen der Studierenden basieren,
kdnnen sie wichtige Hinweise liefern, um die Qualitdt des Studiums der Betriebswirt-
schaftslehre (BWL) zu sichern und auszubauen:

Die Wissenschaftlichkeit und der Forschungsbezug des Studiums sind zu
starken und auszuweiten, sowohl in der Studienanlage insgesamt als auch in den
einzelnen Lehrveranstaltungen. Die Auseinandersetzung mit aktuellen Forschungs-
fragen ware zu vertiefen und die Forschungsbeteiligung zu erweitern.

In der Lehre sollte die verstarkte Forderung von Schlusselqualifikationen ange-
strebt werden, ebenso wie die Fdrderung von sozialem Verantwortungsbewusst-
sein, einschlieBlich einer Berufsethik.

Es wéren haufiger interaktive Lehrformen zu entwickeln und einzusetzen, die
studentische Zusammenarbeit verlangen und Teamfahigkeit fordern (z.B. Uber Pro-
jektaufgaben). Das wirde sich auch positiv auf das soziale Klima auswirken.

Die Kontakte und Beratungen im Studium durch die Lehrenden sind entschieden
zu verbessern, wobei deren Belastung durch die hohen Studierendenzahlen be-
rticksichtigt werden muss (mehr Ressourcen).

Einbindung und Ertrag von Praktika waren besser zu gestalten, denn sie fordern
Zu wenig den angestrebten Zusammenhang von im Studium erworbenen Kenntnis-
sen mit den erfahrenen Anwendungen in der beruflichen Praxis. Ein Mehr an Vor-
bereitung, Begleitung und Aufbereitung ware nitzlich.

Der berufliche Anwendungsbezug in der Lehre und Kooperationen mit der
Wirtschaft sind aufrecht zu erhalten oder weiter zu entwickeln (mehr an den Uni-
versitaten), allerdings ware eine einseitige Ausrichtung an betrieblichen Zwangen
und wirtschaftlichen Gegebenheiten zu vermeiden.

Bei der Berufs- und Stellenfindung sollten die Studierenden von den Hochschu-
len unterstitzt werden, denn auf das Studium wirken sich Probleme des Arbeits-
marktes nachteilig aus. Vereinzelte Initiativen und Programme wéaren auszuweiten.

Die Anspriiche wissenschaftlicher Hochschulen an die Qualifizierung der Studie-
renden sollten am Standard der Professionalitat, weniger am Standard der Em-
ployability ausgerichtet werden. Das Studium sollte neben den Fachkenntnissen ei-
ne breite Wissenschatftlichkeit, allgemeine Kompetenzen, soziale Verantwortlich-
keit, berufliche Ethik und kulturelle Aufgeschlossenheit einfordern und ausbilden.

Die fur die BWL besonders akzeptable neue, zweistufige Studienstruktur mit den
Abschlissen als Bachelor und Master sollte nicht dazu verfuhren, zweistufige
Standards zu etablieren: zum einen den der "Employability” (Bachelor), zum ande-
ren den der "Professionalitat” (Master). Vielmehr gelten die angefuhrten Hinweise
und Anregungen zur Studienqualitat fur beide Studienstufen.

Die ungleichen Bedingungen zwischen Studierenden an Universitaten und Fach-
hochschulen waren zu verringern. Dasselbe gilt fir Ungleichheiten nach der sozia-
len Herkunft, etwa bei der Belastung durch die Studienfinanzierung (BAf6G), beim
Auslandsstudium oder bei der notwendigen Erwerbstatigkeit neben dem Studium.

Mit der Einfihrung von Bachelor- und Masterstudiengangen kénnen an den Hochschu-
len Verwerfungen einhergehen. Mdgliche unbeabsichtigte Nebenwirkungen bedirfen
der weiteren Prifung: vor allem der Studienverlauf von Frauen und von sozialen Bil-
dungsaufsteigern. AuRerdem bleibt der Zugang zu einem Masterstudium an Universita-
ten und Fachhochschulen zu verfolgen.
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